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Obchodni podminky pro vydavani a odkupovani podilovych listii otevienych podilovych fondu
obhospodarovanych investicni spolecnosti AXA investicni spolecnost a.s.

Clanek 1

Uvodni ustanoveni B

AXA investicni spolecnost a.s., se sidlem Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, IC 645 79 018,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile B vlozce 7462 (dale
jen ,Spolecnost®) je pravnickou osobou, jejimz predmétem podnikani je kolektivni investovani
spoCivajici ve vytvareni a obhospodafovani podilovych fondd.

Spolecnost vydava a odkupuje podilové listy a poskytuje dalsi sluzby souvisejici s vydavanim

a odkupovanim podilovych listd v souladu se zakonem ¢. 189/2004 Sb, o kolektivnim investovani,
v platném znéni, a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Tyto obchodni podminky stanovi detailni vztahy a postupy pfi vydavani a odkupovani podilovych
list(i otevienych podilovych fondd obhospodarovanych Spolecnosti.

Prava a povinnosti Podilnika pfi vydavani a zpétném odkupu podilovych listi se fidi Ramcovou
smlouvou o podminkach nakupu a odkupu podilovych listt (dale jen ,Smlouva“), témito
Obchodnimi podminkami, Sazebnikem poplatk, statutem pfislusného podilového fondu a obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Clanek 2

Obecné podminky

Podilové listy mohou nabyvat pouze osoby, které maji zplsobilost k pravnim Gkonim v pIném
rozsahu. Spolecnost vyZaduje pfi uzavirani Smlouvy predloZeni dokladu k ovéfeni totoznosti, resp.
pravni subjektivity osoby, a u osob, které pochazeji ze zemi stojicich mimo Evropsky hospodarsky
prostor, téZ potvrzeni o danovém domicilu takovych osob.

Fyzicka osoba prokazuje Spole¢nosti svou totoznost platnym dokladem totoznosti - tj. obéansky
prukaz, cestovni pas.

Zakonni zastupci nezletilych osob nebo osob nezpusobilych k pravnim tkontm - rodi¢e predlozi
rodny list nezletilého, pokud neni zapsan v ob¢anském prikazu, jiny zakonny zastupce prokazuje
své zastupovani rozhodnutim soudu.

Pravnicka osoba je povinna predloZit original vypisu z obchodniho rejstfiku, ktery neni starsi 3
meésice, nebo jeho Gfedné ovéfenou kopii, popf. vypis z jiného registru ¢i jiny doklad o pravni
subjektivité.

Fyzicka osoba jednajici jménem pravnické osoby je povinna prokazat svou totoznost platnym
dokladem totoznosti.

Uzavira-li Smlouvu za Podilnika na zakladé pIné moci jeho zastupce, je zastupce povinen predloZit
Spolecénosti plnou moc s Gfedné ovéfenym podpisem Podilnika a prokazat svou totoznost platnym
dokladem totoznosti.

Clanek 3

Uzavirani smlouvy

Podilnik podepisuje Smlouvu jako prvni. Smlouva je uzaviena a stava se Gcinnou pfijetim navrhu
Spole¢nosti. Smlouvu, stejné tak jako dodatky k této Smlouvé, je mozné dle téchto Obchodnich
podminek uzaviit nasledujicim zpisobem:

a) v sidle Spolecnosti, tj. v pisemné formé, pficemz jménem Spolecnosti jedna clen jejiho
statutarniho organu nebo k tomu zmocnény zaméstnanec Spole¢nosti, nebo
prostfednictvim nékterého z investicnich zprostfedkovatelt Spolec¢nosti, tj. v pisemné formé,
pricemz investi¢ni zprostfedkovatel je opravnén ovéfit Gdaje ve Smlouvé, podpis Podilnika

a dorucit Smlouvu Spole¢nosti nebo

korespondencné postou, tj. v pisemné formé s Gfedné ovéfenym podpisem Podilnika. Ke
Smlouvé, ktera nebude opatiena Gfedné ovéfenym podpisem Podilnika nebo jeho zastupce
nebude bran zfetel.

b)

e

V&echny zmény identifikaCnich Gdaju Podilnika uvedenych ve Smlouvé je Podilnik povinen

bez zbytecného odkladu oznamit Spole¢nosti a sou¢asné predlozit doklady prokazujici zménu
pfedmétnych identifikacnich Gdaju Podilnika. Ovéfeni zmény identifikacnich Gdaji kontrolou
pfislusného dokladu muze byt provedeno rovnéz prostfednictvim investiéniho zprostfedkovatele
Spolecnosti, jenZ dotcenou zménu na prislusném dokladu ovéfi a tuto skutecnost oznami
Spolecnosti. VySe uvedené zmény nabyvaji G¢innosti vici Spolecnosti dnem doruceni oznameni
o téchto zménach Spolecnosti, resp. predlozenim dokladu zménu prokazuijici. V piipadé ovéreni
zmény prostfednictvim investicniho zprostfedkovatele Spole¢nosti, nabyvaji zmény acinnosti
VvUcCi Spolecnosti dnem jejich oznameni a ovéfenim ze strany investicniho zprostiedkovatele
Spolec¢nosti.

Po spInéni podminek stanovenych v téchto obchodnich podminkach a akceptaci Smlouvy ze
strany Spolecnosti, zasle Spole¢nost Podilnikovi Potvrzeni o akceptaci smlouvy.

Clanek 4

Vydavani podilovych lista

Podminkou vydani podilovych list( podilovych fond( obhospodafovanych Spole¢nosti (dale jen
,Fond*“) je uzavieni Smlouvy se Spolec¢nosti. Smlouvou se Spolecnost zavazuje vydavat Podilnikovi
podilové listy Fondt na zakladé pfevodu penéznich prostiedk( uskutecnénych Podilnikem na Gcet
prislusného Fondu.

Aktualni seznam Fond(, jejichZ podilové listy je Podilnik opravnén nakupovat, véetné bankovniho
spojeni, statutt a zjednodusenych statutd Fondu a posledni uvefejnéné vyrocni zpravy Fondu
obhospodarovanych Spolecnosti, jsou k dispozici v sidle Spolecnosti nebo na internetové adrese
www.axa.cz.

Po uzavieni Smlouvy mtzZe Podilnik nabyvat podilové listy Fondd obhospodafovanych Spolecnosti.
Pfedpokladem vydani podilovych listll je pfipsani penéznich prostiedkd na Gcet pislusného
Fondu. Podilnik je opravnén zaslat ¢astku uréenou na Uhradu za vydavané podilové listy pouze

v celych korunach ceskych.

Podilnik odpovidéa za spravnost tdajl pfi platebnim styku. Pokud Podilnik pfi poukéazani penéznich
prostfedkl na tGcet Fondu neuvede variabilni symbol nebo uvede Spatny variabilni symbol,
pfipadné nebude z néjakého jiného divodu Spole¢nost do 60-ti dnl od pfipsani penéznich
prostredkl na tucet Fondu schopna Podilnika pro Gcely vydani podilovych listti jednoznaéné
identifikovat, Spolecnost podilové listy nevyda a castku odesle zpét na tcet, ze kterého byly
penézni prostredky zaslany.

Toto neplati v pfipadé, kdy podilnik pozada o prodlouZeni uvedené doby. V pfipadé, Ze to neni
technicky mozné Spolecnost odesle finan¢ni prostiedky na Gcet uvedeny v pisemné zadosti
platce, ktery jednoznaéné Spolecnosti dolozi vlastnictvi uvedenych prostiedkd. Do doby vraceni
finanénich prostfedku je Spole¢nost opravnéna uvedené prostiedky zhodnocovat - tento piijem
je prijem daného podilového fondu. Spole¢nost neodpovida za Skody vzniklé uvedenim chybného
variabilniho symbolu podilnikem.

P¥i vydavani podilovych listi Fondu mUze Spole¢nost Gctovat pfirazku. Konkrétni vySe pfirazky
vcetné mozného Clenéni podle objemu investice je pfedem vyhlasovana Sazebnikem poplatk(.
Pfirazka je pfijmem Spolecnosti. O rozdil mezi Castkou pfijatou od Podilnika, snizenou o pfirazku,
a hodnotou vydanych podilovych listti je zvySen majetek ve Fondu.

AXA investiéni spole¢nost a.s., Lazarskéa 13/8, 120 00 Praha 2, Ceské republika
AXA linka: +420 292 292 292, Fax: +420 225 021 200, www.axa.cz

(dale jen ,,O0bchodni podminky“)

Spole¢nost vydava podilové listy za aktualni hodnotu podilového listu vyhlaSenou k rozhodnému
dni, jimzZ je den pfipsani financnich prostfedk na G¢et Fondu s vyjimkou piipadu, kdy dojde

k pfipsani penéznich prostfedku na Gcet Fondu pred akceptaci Smlouvy ze strany Spole¢nosti.

V tomto pfipadé je rozhodnym dnem den akceptace smlouvy. Poget vydanych podilovych listl
odpovida podilu ¢astky poukazané Podilnikem na Gcet Fondu snizené o pfirdzku a aktualni
hodnoty podilového listu Fondu. Spolec¢nost vydava podilové listy bez zbytecného odkladu.

V zajmu udrzeni zaméfeni a stability Fondu nebo své dlivéryhodnosti si Spolecnost vyhrazuje
pravo odmitnout ve vyjimecnych a zdtivodnénych pripadech vydani podilovych listd Fondu dle
Smlouvy. V takovém piipadé Spolecnost vraci Podilnikovi investovanou ¢astku zaslanim na jeho
Gcet.

Vydavani podilovych listi Fondu Podilnikovi je mozné toliko v objemu a pfi postupu stanoveném ve
statutu pfislusného Fondu. Neni-li vyslovné stanoveno jinak, zahrnuje aktuaini hodnota podilového
listu veskeré naklady tfetich osob spojené s vydanim podilového listu.

Aktualni hodnotou podilového listu Fondu je podil vlastniho kapitélu Fondu pfipadajici na jeden
podilovy list. Aktualni hodnota podilového listu Fondu je stanovovana vzdy zpétné v pracovni den
nasledujici po dni, pro néjz je stanovovana. V pfipadé dne pracovniho volna se aktualni hodnota
podilového listu stanovi nejblizsi nasledujici pracovni den. Aktuaini hodnota podilového listu je
zaokrouhlena na 4 desetinna mista.

Aktualni hodnota podilového listu je zvefejiiovana v sidle Spolecnosti a na internetovych strankach
Spolec¢nosti. Aktualni hodnota podilového listu je zvefejiovana nejpozdéji druhy pracovni den
nasledujici po datu ocenéni.

Spolecnost v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy zajisti Podilnikovi vedeni evidence
podilovych listll Fondu v jednotné evidenci zaknihovanych cennych papir(i v Centralnim depozitari
nebo jiné zakonem stanovené evidenci zaknihovanych podilovych listd (déle jen ,Majetkovy tcet).
Na Majetkovém Gctu Podilnika jsou evidovany podilové listy Fondl ve vlastnictvi Podilnika. Podilnik
i jim zmocnéné osoby jsou opravnéni vykonavat vSechna prava nebo plinit jakékoli povinnosti
spojené s Majetkovym G¢tem pouze prostrednictvim Spole¢nosti. Spole¢nost na vlastni naklady
zasila Podilnikovi pisemny vypis o stavu jeho Majetkového Gctu ke dni 31. 12. pfislusného
kalendainiho roku, a to do 60-ti dnt po skonceni pfisludného kalendafniho roku na adresu
Podilnika sdélenou Spolecnosti v souladu s témito Obchodnimi podminkami.

Clanek 5

Odkupovani podilovych listi

Odkup podilovych listd FondU je realizovan na zakladé Podilnikem podané Zadosti o odkup
podilovych listli (dale jen ,Zadost*). Spolecnost akceptuje pouze pisemné Zadosti podané na
standardizovaném formulafi Spole¢nosti a Zadosti podané prostiednictvim Aktivniho webu
Spole¢nosti. Spole¢nost odkupuje podilové listy za aktualni hodnotu podilového listu platnou v den
uplatnéni prava na odkoupeni, snizenou o pfipadnou srazku, platnou pro dany den.
Spole¢nost je povinna odkoupit podilovy list bez zbyteéného odkladu po obdrZeni Zadosti
Podilnika, nejpozdéji vdak do patnacti (15) pracovnich dnd, pokud nedojde k pozastaveni
odkupovani podilovych listd Fondu. Spole¢nost provadi vyplatu za odkoupené podilové listy
nejdfive tfeti pracovni den od uplatnéni prava na odkoupent, tj. ode dne doruceni zadosti
Podilnika, a to bezhotovostnim pfevodem na Gcet Podilnika uvedeny v Zadosti.

Zadost je k dispozici v sidle Spoleénosti nebo na internetové adrese www.axa.cz.

Zadost je mozné dle téchto Obchodnich podminek podat:

a) v sidle Spole¢nosti, nebo

b) prostfednictvim nékterého z investi¢nich zprostredkovatelt Spolecnosti nebo

c) korespondenéné postou B

V pfipadé korespondenéniho zpUsobu podani Zadosti o odkoupeni podilovych listti je Podilnik
povinen tuto Zadost podepsat pfed organem povéfenym legalizaci. K Zadosti, ktera nebude
opatfena Gfedné ovéfenym podpisem Podilnika nebo jeho zastupce, Spolecnost nebude bréat
zfetel.

Spoleénost zpracovava Zadosti a provadi odkupy v rozhodny den v nasledujicim poradi:

a) jednorazové odkupy na zakladé Zadosti podané pisemné v poradi, ve kterém byly zpracovany
b) jednorazové odkupy na zakladé Zadosti podané prostfednictvim Aktivniho webu v pofadi,

v jakém byly zadané prostfednictvim Aktivniho webu (dle nejnizsiho ID Cisla v systému evidence
Zadosti)

pravidelné odkupy v poradi v jakém byly zpracovany spolecnosti (dle nejnizsiho ID Cisla

v systému evidence zadosti)

Miniméalni pocet odkupovanych podilovych listi Fondu je uveden ve statutu Fondu a Sazebniku
poplatku. V pfipadé, Ze Podilnik poZaduje odkoupit nizsi pocet podilovych listll Fondu, neni Zadost
realizovana a Spole¢nost zasle prostfednictvim sms upozornéni o nerealizované transakci na
mobilni telefon Podilnika. To se nevztahuje na pfipad, kdy je poCet zbyvajicich podilovych list(

na Uctu Podilnika nizsi nez statutem stanoveny minimalini pocet pro odkup. V tom pfipadé jsou
odkupovany veskeré zbyvajici podilové listy Fondu na Gc¢tu Podilnika.

Spole¢nost mize snizit odkupovanou ¢astku o srazku stanovenou ve statutu Fondu. Konkrétni
vySe srazky véetné Clenéni podle délky investice je urCena Sazebnikem poplatku. Spolecnost
ne(ctuje srazku, pokud je Podilnik viastnikem podilovych listl déle nez 5 let. Maximalni vySe
srazky je 5%. Pfi odkupu podilovych listi se méa vzdy za to, Ze jako prvni jsou odkupovany podilové
listy Fondu nejdfive Podilnikem nabyté (FIFO metoda). Srazka je pfijmem Spolecnosti.
Spole¢nost mlZe pozastavit v souladu se Zakonem vydavani a odkupovani podilovych listi Fondu
nejdéle na 3 mésice, pokud je to nezbytné z divodu ochrany prav nebo pravem chranénych
zajmU Podilnikl. O pozastaveni vydavani a odkupovani podilovych listd rozhoduje predstavenstvo
Spolec¢nosti, které je povinno o svém rozhodnuti vypracovat zapis.

V tomto obdobi nejsou odkupovany podilové listy Fondu, o jejichz odkoupeni pozadali Podilnici
pfed pozastavenim odkupovani, pokud nedo$lo dosud k jejich odkoupeni, ani podilové listy,

0 jejichz odkoupeni pozadali Podilnici béhem doby pozastaveni odkupovani podilovych listd. Tyto
podilové listy budou odkoupeny po obnoveni vydavani a odkupovani podilovych listl za aktualni
hodnotu podilového listu, stanovenou ke dni obnoveni vydavani a odkupovani podilovych listd

a snizenou o pfipadnou srazku platnou k tomuto dni.

Spoleénost stanovuje pocet celych podilovych listd, které jsou odkupovany v piipadé, Ze Podilnik
pozaduije vyplatit jim uréenou odkupovanou ¢astku, nebo ¢astku za odkupované podilové listy

v piipadé, Ze Podilnik poZaduje odkup jim uréeného poctu podilovych list(.

C,

Odkup - uréen éastkou

Spoleénost Podilnikovi vyplati jim poZadovanou ¢astku tak, Ze pokud podilnikem pozadované
Castce neodpovida cely pocet podilovych listd Fondu, je Spolecnosti odkoupen nejblizsi vyssi
cely pocet podilovych listt Fondu. O pfipadny zaokrouhlovaci rozdil mezi pozadovanou ¢astkou
a Castkou vypoctenou za odkupované podilové listy, je zvySen majetek ve Fondu.

Odkup - uréen poétem podilovych listi B
Spolecnost vyplati ¢astku v méné, ktera je uvedena v Zadosti, Podilnik mUZe zvolit zda vyuZije

IC 64 57 90 18, spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 7462
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moznosti odkupu v ¢eskych korunach (CZK) ¢i EUR. Spole¢nost vyplati vypoctenou ¢astku

v Ceskych korunach tak, Ze celkovou hodnotu odkupovanych podilovych listi Fondu zaokrouhli na
celé koruny dol, nebo v EUR tak, Ze celkovou hodnotu odkupovanych podilovych listl zaokrouhli
na celé EUR centy dolu. O pfipadny zaokrouhlovaci rozdil mezi vypocétenou ¢astkou za odkupované
podilové listy a ¢astkou, kterou je technicky mozné Podilnikovi vyplatit, je zvySen majetek ve
Fondu.

Jednorazovy odkup B
Dnem uplatnéni prava na odkup se rozumi pracovni den, ve kterém byla Zadost doru¢ena do sidla
Spolec¢nosti.

Pravidelny odkup

Dnem uplatnéni prava na odkup pfi pravidelném odkupovani mize byt kterykoliv den pfislusného
mésice, ke kterému ma byt odkupovani provadéno dle zvoleného intervalu v Zadosti (Casové
periody zvolené Podilnikem k pravidelnému odkupovani). Pokud takovy den v mésici neni nebo
tento den neni pracovnim dnem, je dnem uplatnéni predchozi pracovni den. Pokud Podilnik

v Zadosti neuvede zaroven posledni den pravidelného odkupovani, bude odkupovani provadéno
v souladu s Udaji uvedenymi v Zadosti do doby, dokud bude Podilnik vlastnit alespon jeden
podilovy list pfislusného Fondu.

Clanek 6

Vyména podilovych lista

Podilnik ma moZnost uskutecnit vyménu podilovych listd Fondu za podilové listy jiného Fondu ze
skupiny podilovych fond(i obhospodafovanych Spole¢nosti.

Vyména se realizuje ve dvou krocich, a to odkupem podilovych listd z pfislusného Fondu za
aktualni hodnotu podilového listu platnou v den uplatnéni prava na odkoupeni, snizenou

o pfipadnou srazku, platnou pro tento den, a nasledné pfipsanim penézni i
odkoupené podilové listy na Gcet cilového Fondu a vydanim podilovych listl tohoto Fondu za
stejnych podminek jako pfi nakupu podilovych listl.

Clanek 7

Zanik smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva zanikne, nedojde-li po dobu dvou (2) let ode dne jejiho
uzavieni k pfipsani penéznich prostfedku urenych Podilnikem jako protipInéni za vydavané
podilové listy na Gcet nékterého Fondu.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva zanikne také tehdy, odkoupi-li Spole¢nost od Podilnika
vSechny podilové listy Fondl obhospodafovanych Spolecnosti, které byly Podilnikem na zakladé
Smlouvy vydany, a po dobu dvou (2) let ode dne pfevodu posledniho odkoupeného podilového listu
z Gétu Podilnika ve Stfedisku cennych papirt nedojde k pfipsani penéznich prostfedkl urenych
Podilnikem na nakup podilovych listl na Gcet nékterého Fondu.

Clanek 8

se zp udaji a s vyuzivanim rodného éisla
Spoleénost, v ramci své ¢innosti pfi spravé Smluv a vedeni evidence vlastnikd podilovych
listl v Centralnim depozitafi, zpracovava jako spravce osobnich Gdaju osobni Gdaje Podilnika
a osob jednajicich jménem a nebo za Podilnika, které tyto osoby uvedly ve Smlouvé nebo jiném
dokumentu pfedaném Spolecnosti v souvislosti s uzavienim a spravou Smlouvy po dobu trvani
smluvniho vztahu, a to v souladu se zakonem €. 189/2004 Sb., o kolektivnim investovani,
v platném znéni, zdkonem €. 256,/2004 Sh., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném znéni,
se zakonem €. 253/2008 Sh., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, v platném znéni a se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdaju, v platném znéni.
Podilnik a osoby jednajici jménem a nebo za Podilnika podpisem Smiouvy souhlasi s tim, ze
jejich osobni Gdaje, které Spole¢nost ziskala ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou déle
zpracovavany Spolecnosti povéfenymi osobami, které jsou smluvnimi partnery Spole¢nosti
(zejména externi dodavatelé sluZeb) a jejichZ Gkolem je poskytovani sluzeb Spolecnosti a jejim
klientim.
Podilnik a osoby jednajici jménem a nebo za Podilnika podpisem Smlouvy dale souhlasi tim, aby
Spolecnost zpracovavala jejich osobni Gdaje, s vyjimkou citlivych Gdaju, za Géelem zkvalitnéni
péce o klienta a nabizeni obchodu a sluZeb a dale je poskytla osobam, které nalezi do skupiny
AXA v Ceskeé a Slovenské republice, a rovnéz osobam, které jsou smluvnimi partnery Spoleénosti,
a to za Ucelem nabidky jejich obchodu, sluzeb a marketingu v souladu se zakonem ¢. 40/1995
Sb. a zakonem ¢. 480/2004 Sb. v platném znéni. Tento souhlas mlze osoba udélujici souhlas
kdykoliv pisemné odvolat & maze pfi sjednavani smlouvy pisemné vyjadfit svij nesouhlas se
zpracovavanim svych osobnich Gdaj za Géelem uvedenym v tomto odstavci. Po takovémto
odvolani ¢i vyjadfeni nesouhlasu nebude dochazet ke zpracovavani osobnich Gdaju takové osoby
za Gcelem uvedenym v tomto odstavci.
Podilnik a osoby jednajici jménem a nebo za Podilnika podpisem Smlouvy souhlasi s predanim
osobnich Gdajd smluvnim partnerdim Spole¢nosti do jinych statd, v nichz pravni Gprava odpovida
pozadavkiim stanovenym pravnimi predpisy Ceské republiky.
Tento souhlas, pokud nedoslo k jeho pisemnému odvolani podle tfetiho odstavce, udéluji uvedené
osoby Spolecnosti na celou dobu existence vzajemnych zavazk( vyplyvajicich nebo souvisejicich
se Smlouvou a déle na dobu 12 mésict nasledujicich po vypofadani takovych zavazku. Tento
souhlas udéluji uvedené osoby i zpracovatelim, se kterymi Spole¢nost uzaviela smlouvu
0 zpracovani osobnich tdaju.
Podilnik a osoby jednajici jménem a nebo za Podilnika svym podpisem na navrhu Smlouvy
rovnéz stvrzuiji, Ze byli zastupci Spolecnosti v souvislosti se zpracovavanim svych osobnich Gdaju
informovani o svych pravech v souladu s ustanovenim § 11 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdaju.
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Clanek 9

Pouceni v islosti se zp ani k udaju

Poskytnuti osobnich Gdaji Podilnika a osob jednajicich jménem a nebo za Podilnika uvedenych

na Smlouvé nebo v dokumentu predaném Spole¢nosti v souvislosti s uzavienim Smlouvy je
dobrovolné, je vSak nezbytné pro uzavieni Smlouvy.

Pozadaji-li Podilnik nebo osoby jednajici jménem a nebo za Podilnika o informaci o zpracovani
svych osobnich Gdajl, Spole¢nost je povinna informaci této osobé bez zbytecného odkladu pfedat.
Spolecnost ma pravo za poskytnuti informace pozadovat prfiméfenou Uhradu neprevysSujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

Obsahem informace je vzdy sdéleni o:

a) Ucelu zpracovani osobnich udaja,

b) osobnich tdajich, pfipadné kategoriich osobnich Gdaju, které jsou predmétem zpracovani,
véetné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji,

c) povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize
jsou na zakladé tohoto zpracovani ¢inény Ukony nebo rozhodnuti, jejichZz obsahem je zasah do
prava a opravnénych zajmua Podilnika nebo osob jednajicich jménem a nebo za Podilnika,

d) pfijemci, pfipadné kategoriich pfijemcu.

Osoba, které zjisti nebo se domniva, Ze Spole¢nost provadi zpracovani jejich osobnich tdaj, které

je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem o ochrané

osobnich Gdaju, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize

a) pozadat SpoleCnost o vysvétleni,

b) pozadovat, aby Spolecnost odstranila takto vznikly stav. Zejména se mize jednat o blokovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdaju.

Nevyhovi-li Spolednost Zadosti, ma takova osoba pravo obrétit se na Ufad pro ochranu osobnich

Gdaju, Gfad se tyto osoby mohou obratit i pfed podanim zadosti Spole¢nosti.

Clanek 10

Stiznosti a reklamace

Podilnik muzZe svoji stiznost nebo reklamaci uplatnit pisemné do sidla Spolecnosti, telefonicky

na Klientském centru na telefonu 292 292 292 nebo i osobné v Klientském centru v sidle
Spolecnosti.

Stiznosti podilnikl jsou vyfizovany v souladu s vnitfnimi pfedpisy Spole¢nosti.

Stiznost musi byt vyfizena do 30 dnU od jejiho doruceni Spole¢nosti. Neni-li to mozné, Spolecnost
kontaktuje Podilnika a upozorni ho na prodlouzeni terminu vyfizeni jeho stiznosti.

Clanek 11

Dotazy a pfipominky

Jakékoliv své dotazy a pfipominky Spole¢nosti muze Podilnik zasilat pisemné na adresu sidla
Spole¢nosti nebo telefonicky 292 292 292 v pracovni dobé Spole¢nosti, tj. v pondéli az ¢tvrtek od
8 do 17 hodin, v patek od 8 do 14.30 hodin.

Clanek 12

Vztah obchodnich podminek a

V piipadé rozporu mezi ustanovenimi téchto obchodnich podminek a ustanovenimi statut(
podilovych fondt obhospodafovanych Spolecnosti nebo Smlouvou maji prednost ustanoveni
statutul pislusnych podilovych fond( obhospodatovanych Spolecnosti nebo Smiouvy.

Clanek 13
Zmeény a di
Spole¢nost je opravnéna z divodi zmény pravnich predpist a/nebo obchodni politiky Spolecnosti
ménit Obchodni podminky a/nebo Sazebnik poplatku. Nové znéni Obchodnich podminek a/nebo
Sazebniku poplatkl je Spole¢nost povinna uvefejnit v sidle Spolecnosti a na svych internetovych
strankach www.axa.cz. Jestlize s nimi Podilnik nesouhlasi, ma pravo ve Ihité 30 dnu ode dne
zvefejnéni vyjadfit pisemné svij nesouhlas a zaslat jej formou doporuéeného dopisu na adresu
Spolecnosti. Uvedené kvalifikované vysloveni nesouhlasu se povaZzuje za podani okamzité
vypovédi vzajemného smluvniho vztahu a za zadost o odkup veskerych podilovych listd Fondu
obhospodafovaného Spolecnosti ve vlastnictvi Podilnika. Zaslani penéznich prostfedki Podilnikem
uréenych jako pInéni za vydavané podilové listy Fondu obhospodarovaného Spole¢nosti se po dni
Gcinnosti upraveného textu obchodnich podminek povazuje za vyslovné vyjadieni souhlasu s timto
nové upravenym textem obchodnich podminek.

Nové Obchodni podminky a/nebo Sazebnik poplatkd nabyvaji G¢innosti uplynutim vySe uvedené
30-ti denni Ihaty.

Clanek 14
Ucinnost
Toto znéni Obchodnich podminek nabyva ucinnosti dne 1. kvétna 2011.

V Praze, dne 29. bfezna 2011

—

Ing. Lubor Vrlak
Clen predstavenstva

Mgr. Hani Himmat
pfedseda predstavenstva



