PRAVIDLA VERNOSTNIHO
PROGRAMU AXA CLUB

PREAMBULE

Vérnostni program AXA CLUB (dale téZ jen CLUB) je uréeny
pro vSechny klienty spole¢nosti AXA penzijni fond a.s., AXA
Zivotni pojistovna a.s., AXA pojistovna a.s. a AXA investicni
spolecnost a.s. (dale jen skupina AXA). Tento program je
zameéren na poskytovani vyhod klientiim skupiny AXA.
Organizatorem CLUBU je spolecnost AXA Ceska republika
s.r.0., se sidlem Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2 (dale jen
AXA CR).

Vérnostni program AXA CLUB je provozovan ve spolupraci
s UniCredit Bank Czech Republic a.s. (dale jen UCB), ktera
je poskytovatelem Platebnich karet AXA CLUB (dale jen
AXA Karta).

1) CLENSTVi V AXA CLUBU
Clenem CLUBU se mUze stat pouze klient skupiny AXA.

Glenstvi v CLUBU vznika:

Aktivaci AXA Karty, kterou vydala UCB klientovi skupiny
AXA. Vydani AXA Karty je upraveno Obchodnimi
podminkami pro vydani a pouzivani kreditnich karet
UniCredit Bank Czech Republic a.s. a Smluvnimi
podminkami Platebni karty AXA.

Spole¢né s AXA Kartou je klientovi skupiny AXA dorucen z
UCB dopis potvrzujici uzavieni smluvniho vztahu. Soucasti
Potvrzeni o uzavieni Smlouvy o vydani AXA Karty je navod
na telefonickou aktivaci AXA Karty.

Clenstvi v CLUBU zanika:

- ukoncéenim smluvniho vztahu se spolecnosti skupiny AXA,
¢i ukoncenim posledniho smluvniho vztahu se spole¢nosti
skupiny AXA za podminky, Ze ma klient sjednano vice
produktl, na které Ize pfevod bonusu uplatnit

- prodlenim klienta s plnénim jeho splatnych finanénich
zavazku vyplyvajicich z AXA Karty

- ukoncéenim smlouvy o AXA Karté

- na zZadost ¢lena CLUBU

- smrti ¢lena CLUBU

- ukon&enim &innosti CLUBU ze strany AXA CR.

2) VYHODY CLENSTVI V AXA CLUBU

a) Bonus AXA z kazdého nakupu AXA Kartou u partnert
CLUBU. Partnefi a prislusné vySe slev se mohou ménit.
Slevy u partnerd jiz zahrnuji bonus dle bodu b) tohoto
¢lanku. Aktualini seznam partner(l a vySe slev je uvedena
na www.axa.cz.

b) Bonus AXA ve vySi 1 % slevy za platbu AXA Kartou

s Gvérovym limitem nebo ve vysi 0,3 % slevy za platbu AXA
Kartou bez Gvérového limitu z kazdé platby u jakéhokoli
obchodnika oznageného logem VISA v CR, zahraniéi nebo
na internetu. (S uc¢innosti od 1. 11. 2010 jsou vydavany
AXA Karty pouze s Gvérovym limitem).

¢) Asistenéni sluzby v domacnosti v hodnoté az 49 000 Ké
rocné zdarma.

d) Cestovni pojisténi AXA CLUB Travel za zvyhodnénou
cenu do zahranici.

e) Zvoleni Gvérového ramce aZ do vyse 250 000 K¢, bez
nutnosti dokladat pfijem v rozsahu 10 000 az 50 000 K¢,
dle délky smluvniho vztahu ve skupiné AXA. V ramci
interniho vyhodnoceni UCB mUze byt pozadovany Gvérovy
ramec potvrzen, snizen nebo mlZe byt vydani karty
zamitnuto.
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3) ZISKAVANI BONUSU AXA

Bonus AXA pripisuje AXA CR &lenovi CLUBU na jeho AXA
CLUB individualni konto automaticky, bez zbyte¢ného
odkladu poté, co Bonus AXA od UCB obdrzi. V pfipadé
provedeni Ghrady u partnera CLUBU, ktery poskytuje
rliznou vysSi Bonusu AXA, miZe trvat pripsani Bonusu AXA
na AXA CLUB individualni konto az 2 mésice od samotného
data provedeni Ghrady ¢lenem CLUBU.

Clen CLUBU je o stavu AXA CLUB individualniho konta
informovan vhodnymi prostfedky, zejména v mésicnim
vypise z GUctu AXA Karty, na svém online (¢tu u pfislusné
spolednosti skupiny AXA a/ nebo AXA CR a na telefonické
zakaznické lince AXA, telefon +420 292 292 292.

Mimoradny Bonus AXA - AXA CR miiZe stanovit podminky
pro ziskani mimoradného Bonusu AXA. AXA CR je
opravnéna urcit pravidla pro prevod tohoto mimoradného
Bonusu AXA (napf. omezeni zplisobu nebo ¢asu prevodu).
Na pridéleni mimoradného Bonusu AXA neni pravni narok.
Uvedené podminky a pravidla budou stanoveny formu
Cislované pfrilohy k témto Pravidlim, pficemz clenové
CLUBU budou s uvedenymi podminkami a pravidly
obeznameni stejnym zplsobem jako pfi zméné Pravidel
dle ¢l. 6) Obecna ustanoveni. Takovato pfiloha se poté
stane nedilnou soucéasti Pravidel.

4) PRAVIDELNY PREVOD BONUSU AXA

Clen CLUBU dnem podpisu Zadosti/smlouvy o AXA kartu
vyslovné udéluje AXA CR pokyn k provadéni pravidelného
prevodu ziskaného Bonusu AXA evidovaného na jeho AXA
CLUB individualnim kontu na jim vybrany produkt

v Zadosti/Smlouvé o vydani AXA Kkarty, a to za splnéni
podminek uvedenych v odstavci 44, b, ¢, d, e.

Pokud &len CLUBU uvede v Zadosti/ Smlouvé o vydani
AXA karty nespravné ¢i neexistujici ¢islo smlouvy u
spoleénosti skupiny AXA, ¢i uvede Gislo neaktivni smlouvy
u spolecénosti skupiny AXA, budou se Bonusy AXA
kumulovat na jeho AXA CLUB individualnim konté, tj.
nebudou prevedeny na produkt spole¢nosti skupiny AXA.

Clen CLUBU dale souhlasi s tim, Ze spole&nosti skupiny
AXA budou mit za G¢elem provedeni pfevodu Bonusu AXA
pristup k jeho AXA CLUB individualnimu kontu. AXA CR je
opravnéna realizovat pfevod Bonusu AXA pouze na ¢lenem
CLUBU vybrané produkty, nikoli na produkty jiné
spolecnosti skupiny AXA.

Moznosti prevodu bonusu AXA:
a) Clen CLUBU je opravnén zvolit pravidelny prevod
Bonusu AXA po dosazeni minimalni hodnoty 51 K& pro
produkty AXA pojistovny:

- Paojisténi bydleni

- Pojisténi vozidel

b) Clen CLUBU je opravnén zvolit pravidelny pfevod
Bonusu AXA po dosazeni minimalni hodnoty 1000 K¢ pro
produkty AXA Zivotni pojistovny:

- Investiénf Zivotni pojisténi

x x>

- Détské investicni Zivotni pojisténi Medvidek

c) Clen CLUBU je za predpokladu predchoziho uhrazeni
minimalni vstupni investice opravnén zvolit pravidelny
prevod Bonusu AXA po dosazeni minimalni hodnoty 500
K&, ktery byl za dané obdobi pfipsan na jeho AXA CLUB
individualni konto, na produkt Podilovy fond AXA CZK
Konto spolecnosti AXA investi¢ni spole¢nost a.s.



d) Clen CLUBU je opravnén zvolit pravidelny mésicni
prevod celého Bonusu AXA, ktery byl za dany mésic
pfipsan na jeho AXA CLUB individuaini konto, na pfispévek
na Penzijni pfipojisténi u spolecnosti AXA penzijni fond a.s.

e) Nema-li ¢len CLUBU smlouvu s jinou spoleénosti skupiny
AXA, nezZ je AXA penzijni fond a.s., méa se za to, Ze
podpisem Zadosti o AXA Kartu Zada o provadéni
pravidelného mésicniho vybéru Bonusu AXA jako prispévek
na penzijni pfipojisténi.

Pfevod Bonusu ve prospéch penzijniho pfipojisténi u
spolecnosti AXA penzijni fond a.s.

Pokud ¢len CLUBU zvoli moZnost pravidelného mési¢niho
prevodu ve prospéch penzijniho pripojisténi u spolecnosti
AXA penzijni fond a.s., souhlasi s tim, Ze mu na smlouvu o
penzijnim pfipojisténi se statnim prispévkem bude
pripisovan prevadény Bonus AXA jako mimoradny
prispévek Ucastnika.

Sjednana vySe pfispévku od AXA CLUBU tak bude
upravovana v zavislosti na mnozstvi prevedeného Bonusu
AXA. Pomér sjednanych penzi bude zachovan. Na
prevadény bonus AXA se vztahuje statni pfispévek, pokud
celkova vySe mésicniho prispévku Ucastnika a bonusu ¢ini
minimalné 100 K¢.

Bonus AXA bude preveden a pfipsan na ¢lenem CLUBU
ur¢enou smlouvu UG¢innou k datu pfichodu Bonusu AXA,
pfipadné smlouvu Géinnou po datu prichodu Bonusu AXA.
Pokud ¢len CLUBU nema smlouvu Géinnou k datu pfichodu
Bonusu AXA ani po datu pfichodu Bonusu AXA, Bonus AXA
bude vracen zpét na jeho AXA CLUB individuaini konto.

Pfevod Bonusu ve prospéch ostatnich produktui
spolecnosti AXA

Bonus AXA bude AXA CR zaslan a preveden na vybrany
produkt AXA vzdy do 15. dne v mésici, ve kterém byl
pripsan na AXA CLUB individualni konto ¢lena CLUBU

Za zajiSténi a zpracovani prfevodu Bonusu AXA nese
odpovédnost AXA CR.

Bonus AXA bude pfipsan ve prospéch jednotlivych
spolecnosti AXA nasledovné:

Produkt Spoleénost Zpusob pripsani
Nasledna
Podilové fondy AXA investiéni investice
spoleénost a.s.  podilnika
Pojisténi bydleni  AXA pojistovna Za!pha‘na
as. pojistné
Pojisténi vozidel AXA pojistovna Za!_oha‘na
as. pojistné
Investicni zivotni  AXA Zivotni Mimo?édné
pojisténi pojistovna a.s. pojistne
Petskg |ny_€3$:(|c’n| AXA Fivotni M|_r_noraldna
zivotni pojisteni pojistné

Medvidek

Vycet produktll, na které miZe ¢len CLUBU prevést Bonus

pojistovna a.s.

AXA evidovany na jeho AXA CLUB individualnim konté,

muZe byt v pribéhu trvani CLUBU ménén. Aktualni vycet
produkt(* je uveden na www.axa.cz

2/3

Klient, kterému se dle predchozich Pravidel kumulovaly
bonusy AXA na AXA CLUB individuainim konté, zUstavaji na
tomto konté i nadale. Pokud si klient za G¢innosti téchto
novych Pravidel poZada o prevod bonust AXA na jim
urceny produkt, bude prevod realizovan dle téchto novych
Pravidel. Pro podani Zadosti o takovyto pfevod jiz neni
tfeba splnit podminku dodrZeni ¢asové Ihiity 1 roku od
posledniho prevodu dle predchozich Pravidel.

5) ZMENA PREVODU BONUSU AXA

Pokud ma Clen CLUBU sjednano vice produkti skupiny
AXA, na které Ize prevod Bonusu AXA prevést, je opravnén
pozadat o zménu prevodu bonusu AXA:

a) elektronicky - prostfednictvim svého online (¢tu na
www.axa.cz, zalozka Mé pojisténi a investice,

b) telefonicky - prostfednictvim zakaznické linky AXA,
¢) pisemné - zaslanim vyplnéného formulare na
www.axa.cz na kontaktni adresu AXA CR:

AXA Ceska republika s.r.o.

Uzka 488/8

602 00 Brno

d) na poboc¢ce skupiny AXA- vyplnénim formulare na
www.axa.cz, zalozka AXA CLUB.

Na zakladé doruceni vyplnéného formulare ¢lena CLUBU je
dana spole¢nost skupiny AXA opravnéna zahajit pravidelny
prevod Bonusu AXA na Gcet ¢lenem CLUBU uréeného
produktu, pokud je to technicky nebo provozné mozné, a
to nejpozdéji do konce kalendarniho mésice nasledujiciho
po doruéeni &lenem CLUBU vyplnéného formulare. Clen
CLUBU souhlasi s tim, Ze telefonicka Zadost o prevod
Bonusu AXA bude monitorovana (nahravana a
archivovana).

Pokud je smlouva o produktu, na ktery je prevadén dle
Zadosti ¢lena CLUBU Bonus AXA zrusena a ¢len CLUBU ma
zaroven uzavienu se spoleénosti skupiny AXA smlouvu na
stejny produkt, na ktery Ize pfevadét Bonusy AXA., je
spolecnost AXA po okamziku zruSeni smlouvy tykajici se
¢lenem CLUBU vybraného produktu Bonusy AXA
automaticky prevadét na aktualné platnou smlouvu,
pokud je to technicky mozné.

Pokud ¢len CLUBU pozada o prevod Bonusu AXA na
ukoncenou smlouvu a nema dalsi aktivni smlouvy na
stejny produkt, na které je mozno Bonus AXA prevést, vraci
se Bonus AXA na jeho AXA CLUB individualni konto, kde je
evidovan, dokud ¢len CLUBU nepozada vySe uvedenymi
moznostmi o pfevod opétovné.

6) OBECNA USTANOVENI

Ziskany Bonus AXA neexpiruje a ma neomezenou platnost,
s vyjimkou ukon&eni Elenstvi v CLUBU, jak je uvedeno déle.
AXA CR ma pravo k Bonusu AXA kdykoli expiraci zavést a
uvédomit o tom ¢leny CLUBU ve vypisu nebo jinym
vhodnym zpusobem s minimalné 30 dennim predstihem.

Pokud Partner na nakup zboZzi ¢i sluzeb poskytuje jiz jiny
typ slevy/bonus, je opravnén stanovit, Ze na takovéto
zbozi/sluzby se nevztahuje Bonus AXA dle téchto pravidel.

AXA CR je opravnéna tato Pravidla kdykoli zménit s tim, Ze
je povinna zménu oznamit élenim CLUBU nejméné 30
kalendarnich dnl pfed navrhovanym dnem Gcinnosti
navrhovanych zmén ve vypise &i jingm vhodnym
zplsobem, a to véetné informace o navrhovaném dnu
Gc¢innosti a informace o tom, Ze ¢len CLUBU je povinen se



s navrhovanym znénim Pravidel seznamit bud' na
www.axa.cz nebo na pobockach skupiny AXA.

AXA CR ma prévo CLUB stejnym zptisobem kdykoli ukongit
s tim, Ze ¢len CLUBU bude mit pravo si Bonus AXA
evidovany na jeho AXA CLUB individuainim konté prevést
do konce kalendairniho mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém bylo ukonéeni CLUBU oznameno, jinak jeho narok
na vyuziti Bonusu AXA zanika.

V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu ¢lena CLUBU se
spolecnosti skupiny AXA, resp. se spole¢nostmi, ma-li ¢len
CLUBU smluvni vztah s vice spoleénostmi skupiny AXA,
zanika okamzikem, kdy AXA CR nebo UCB tuto skutednost
zjisti, povinnost AXA CR poskytovat &lenovi CLUBU Bonus
AXA.

Narok ¢lena CLUBU na prevod Bonusu AXA ziskaného do
dne, kdy se AXA CR o ukon&eni smluvniho vztahu se
spolecnosti, resp. se spolec¢nostmi skupiny AXA dozvi,
zanika, pokud nebyl uplatnén pred timto dnem. V pfipadé
amrti ¢lena CLUBU veSkeré AXA Bonusy, které byly ziskany
Klientem pfed datem amrti a nebyly pfevedeny na jim
vybrany produkt dle vySe uvedenych pravidel, zanikaji.

Dnem ukon&eni smlouvy o AXA Karté zanika narok ¢lena
CLUBU na prevod Bonusu AXA, ktery je ke dni ukonceni
smlouvy evidovan na jeho AXA CLUB individualnim konté.
Takto evidovany Bonus AXA bude spole&nosti AXA CR
vracen UCB.

UCB si vyhrazuje pravo posoudit Zadost o vydani AXA Karty
na zakladé kritérii interné stanovenych pro vyhodnoceni.
Na Gvérovy limit a dalSi vyhody spojené s AXA Kartou
nevznika pravni narok.

DalSi parametry AXA Karty upravuji Obchodni podminky
pro vydani a pouzivani kreditnich karet UniCredit Bank

3/3

Czech Republic a.s. a Smluvni podminky Platebni karty
AXA.

Clen CLUBU souhlasi s tim, Ze za Géelem prizkumu
spokojenosti bude kontaktovan ze strany organizatora
CLUBU ¢&i jim povérenymi zpracovateli, pficemz za timto
Géelem budou uzity jeho osobni (idaje uvedené ve smluvni
dokumentaci.

7) REKLAMACE

Pfipadnou reklamaci vyse pfipsaného nebo prevedeného
Bonusu AXA je ¢len CLUBU povinen podat:

- telefonicky na Cisle zakaznické linky AXA:

+420 292 292 292,

- pisemné u spolecnosti AXA CR, Uzka 488/8 602 00
Brno,

a to do 30 dnll od okamzZiku, kdy se o dlivodu k reklamaci
dozvédél. Reklamace budou vyfizovany ve Ihtach
odpovidajicich slozitosti a technické ¢i administrativni
narocnosti uplatnéné reklamace. Reklamace vyfizuje také
zakaznicka linka UCB, telefon +420 800 122 221.

Tato Pravidla AXA CLUBU nahrazuji Pravidla AXA CLUBU ze
dne 1.7.2009 a vstupuji v platnost dnem 1.7.2011.

* K 1.7.2011 je mozné realizovat prevod Bonusli AXA na
tyto produkty:

- Penzijni pripojisténi

- Investiéni Zivotni pojisténi (Comfort Plus 100, Comfort
Plus 110, Garant 002, Garant 012, Partners Invest 100P,
Comfort Life 100R, Top Class 100C, Medvidek 100D,
Medvidek 002D, Comfort Exclusive 100E, 100W).

- Pojisténi bydleni

- Pojisténi vozidel

- Podilové fondy spravované AXA Investi¢ni spoleénosti a.s.
dle platného sazebniku.



